אופיין – לרכש שירותי הוראת נהיגה על רכב ממוגן ירי של משטרת ישראל

06/2010

מת"ח/מדור תובלה

כללי
1.1 תיאור השירות הנדרש : 
1.1.1 משטרת ישראל מעוניינת לרכוש שירותי הוראת נהיגה ובמידת הצורך אף רענונים, הכוללים לימוד עיוני ומעשי, וביצוע  מבחני נהיגה, עיוני ומעשי, על הרכב הממוגן של משטרת ישראל (כדוגמה ה"קרקל") המתבסס על פורד 350 – F.
1.1.2 הקורסים והרענונים מיועדים להכשרה ולהסמכה, עד למתן רישיון נהיגה משטרתי, לבעלי רישיון נהיגה B ו/או C1 הנוהגים ברכבים הממוגנים של משטרת ישראל. 
1.2 פרופיל המשימה/ אוכלוסיית היעד
1.2.1 לוחמי/ות מג"ב
1.2.2 שוטרים/שוטרות 
1.2.3 אזרחים / עובדי סדנאות / עובדי מנהלה / מתנדבים / סוהרי שב"ס.

הערה : ייתכנו הדרכות לגורמי חוץ כגון עובדים של גופי ממשלה שונים.

1.3 לוחות זמנים :
1.3.1 הזכיין יידרש להיערך לספק שירותי הדרכה, תוך 15 ימי עבודה, מיום הזכייה במכרז. פרק זמן זה, כולל את פרק ההכשרה המועבר לצוות ההדרכה על ידי המשטרה.
1.4 מיקום :
1.4.1 ההכשרה העיונית תתבצע על פי רוב בבה"ד מג"ב "בית חורון" כמו גם ההתייצבות והסיום  של ימי הנהיגה המעשיים והבחינות. יחד עם זאת יתכן שינוי במיקומים על פי צרכי המשטרה. 
1.4.2 הנהיגה המעשית והבחינה יתבצעו בכבישים ובשטח ברחבי הארץ (כ- 85% כביש במתווים שונים; כ- 15% בשטח).
מסמכים ישימים.
2.1 כללי
2.1.1 המסמכים הרשומים מטה והדרישות המופיעות בהם מהווים חלק בלתי נפרד ממפרט הרכש.
2.1.2 בכל מקרה של סתירה בין מסמך ישים ובין דרישה המופיעה במפרט הרכש, תקבע הדרישה והנוסח המופיעים במסמך זה, אלא אם כן נמסר אחרת ע"י המזמין.
2.1.3 בכל מקרה שלא הוזכר תאריך פרסום מסמך ישים חדש, קובעת ומחייבת הגרסה האחרונה המעודכנת שלו ביום הגשת ההצעה .
2.2 רישיונות והסמכות נדרשים
2.2.1 למנהל מקצועי –                                                                                                                       הסמכה מטעם משרד התחבורה כמנהל מקצועי לדרגה C1, לפחות.
2.2.2 למורי נהיגה  -  
2.2.2.1  הסמכה בתוקף מטעם משרד התחבורה להוראת נהיגה 
                   על רכב מסוג B, לפחות. 
2.2.2.2  רישיון נהיגה 1C בתוקף, לפחות.
2.2.2.3 הסמכה לנהיגה ולהדרכה על גבי רכב הקרקל     המועברים ע"י המשטרה בקורס שמשכו יומיים.  
2.2.2.4  הסמכה מצה"ל להדריך לנהיגה מבצעית על  רכבים 
                   ממוגנים (כולל   'האמר'  ממוגן).

2.2.3 לבוחני נהיגה 
2.2.3.1  הרשאה מטעם משרד התחבורה בתוקף. 
2.2.3.2  בעלי רישיון נהיגה C1 בתוקף.
2.2.3.3  בעלי תעודת בוחן נהיגה לדרגה C1 לפחות בתוקף.
3.דרישות 
 תיאור השירותים הנדרשים :
3.1.1 סביבת העבודה
3.1.1.1 ימי הכשרה עיוני יתקיימו בחדר כיתה.
3.1.1.2 ימי הכשרת הנהיגה יבוצעו על גבי כלי רכב משטרתיים.
3.1.1.3 כלי הרכב הינם רכבי ממוגני ירי, בכל סוגי ההכשרות החניכים יוכלו לשבת, לצפות ולשמוע את המדריך ואת החניך הנוהג.
3.1.1.4 תצורת כלי הרכב מותאמת להוראת, נהיגה בהתאם לדרישות סמכות רישוי משטרת ישראל (מדור תחבורה ותובלה) .
3.1.1.5 ברכב לימוד תתאפשר ישיבה של 3 חניכים, לכל היותר, מלבד המורה, פרט למקרים שיאושרו ובהתאם לצרכי המשטרה.
3.1.2 הגדרות יסוד:

3.1.2.1 חצי יום/יום הדרכה עיוני-במהלך יום זה המורה יעביר מערכי שיעור שיסופקו ע"י המשטרה לחניכים המגיעים לקורס.

3.1.2.2 יום הדרכה מעשי- במהלך יום זה יצוותו 3 חניכים לכל מורה ותבוצע הוראת נהיגה ברכב המשטרה עפ"י מסלול ותבחינים שינתנו ע"י המשטרה.

3.1.2.3 יום בחינה- במהלך יום זה יבחנו החניכים בקורס על ידי הבוחנים ,בנהיגה מעשית עפ"י תבחינים.

3.1.2.4 יום רענון-יבוצע לשוטרים שיש ברשותם היתר נהיגה על קרקל אך לא נהגו זמן רב.יצוותו 3 שוטרים למורה והם יצאו להדרכה מעשית.

3.2 תכנית ההכשרה : מורי הנהיגה והבוחנים מטעם הספק יבצעו את ההכשרות והפעילות הבאה :

	סוג ההכשרה
	משך ההכשרה
	מס' חניכים 

במחזור
	מספר מורים/בוחנים
	הערות                                   

	רישיונות /היתר נהיגה על רכב מוגן ירי           לבעלי דרגות רישוי B
	1 יום עיוני
4 ימי הדרכה מעשית

1 יום בחינה

	12
	מורה אחד לעיוני

4 מורים להדרכה מעשית X  4 ימי הדרכה = 16 ימי מורה

2 בוחנים ליום הבחינה
	* ההדרכה העיונית בכיתה של כ – 20

* כמות החניכים בהדרכה המעשית –                בהתאם לכמות כ"ר התקינים להדרכה   

	רישיונות / היתר נהיגה על רכב מוגן ירי           לבעלי דרגות רישוי  C1
	1/2 יום עיוני
3 ימי הדרכה מעשית

 
	12
	 חצי יום של מורה אחד

4 מורים להדרכה מעשית  X 3 ימי הדרכה = 12 ימי מורה
	* ההדרכה העיונית בכיתה של כ - 20 חניכים

* כמות החניכים בהדרכה המעשית-                 בהתאם לכמות כ"ר התקינים להדרכה



	שיעורי רענון
	חד יומי מעשי         
	12     
	ימי מורי נהיגה ע"פ דרישה
	על פי הצורך


3.2.1 תכנית וגרף הכשרות חודשי יועברו לזוכה ע"י נציג מ"י שבוע מראש.                                                                                                                        

3.2.2 מ"י רשאית לשנות את משכי כל הכשרה, תדירות ההכשרה 
         וכמות החניכים בהכשרה, בהתראה  של שבוע.

3.2.3 הזכיין ילמד את החניכים בהכשרות השונות, עפ"י תכנית 
          הלימוד וההנחיות של מ"י.

3.2.4 כלל ההכשרות יבוצעו ע"י מורים בעלי רישיון משטרתי 
         המוכשרים ומוסמכים להכשרות  נהיגת רכב מוגן ירי.

3.2.5 משך יום הדרכה, בכל אחת מההכשרות שפורטו לעיל, יהיה 9 
          שעות (יום או לילה), בלוח זמנים  שיקבע ע"י מ"י ויתואם עם 
         הספק מראש (מתוכם 3/4 שעה להפסקה שתקבע ע"י מ"י).

3.2.6 מורי הנהיגה יתייצבו במקום ההכשרה לכל הפחות 15 דק' טרם 
          תחילת יום ההדרכה. 

3.2.7 מסלולי הנהיגה יקבעו ויאושרו ע"י מדור תחבורה ותובלה.

3.2.8 חניות והפסקות במהלך ביצוע הדרכת/הכשרת נהיגה וכן כל 
          נקודת עצירה אחרת, יהיו במועדים ובמקומות קבועים שאושרו 
          ע"י מ"י.

         3.2.9 בסיום כל השתלמות יועבר משוב בקרב החניכים על הבנת 
                  החומר, שליטת המרצה, תנאי הלימוד (טופס השאלון יינתן על 
                  ידי המשטרה).

       3.2.10 לכל חניך ינוהל תיק חניך בו ירשם מועד כל שיעור/הדרכה שעבר 
                  ומשך ההדרכה, בחינות  עיוניות, מעשיות, הערכת מורה הנהיגה  

                  בטרם הגשתו לבחינה מעשית וכו'. תיק החניך ימולא על  ידי 
                  מורי  הנהיגה, באחריות המנהל המקצועי של החברה לאשר 
                  ולתקף את תוכן התיק. בסיום  ההכשרה יועבר התיק לידי נציג 
                  מדור תחבורה  ותובלה.

3.3 אבני דרך ולוחות זמנים לאבני הדרך 
3.3.1 גיבוש צוות ניהולי ( מנהל תפעולי, מנהל מקצועי, אנשי קשר ) ובהתאם לקריטריונים המופיעים בסעיף 3.6(כוח אדם)- עם מועד הגשת ההצעה.
3.3.2 גיבוש רשימת 8 מורי נהיגה ו-2 בוחנים העונים לקריטריונים המפורטים בסעיף 3.6 (כוח אדם) והעברה לאישור המשטרה- עם מועד הגשת ההצעה.
3.3.3 המציע יכנס את כלל מורי הנהיגה/בוחני הנהיגה (סה"כ 16 איש) להכשרת הסגל (מורים ובוחנים) על ידי משטרת ישראל – ליומיים,ההכשרה תתקיים תוך 15 יום מתאריך קביעת הזוכה במועד שיתואם בין המציע למשטרה.

3.3.4 התחלת אספקת שירותי הוראה ובחינה על פי גאנט שנתי/חודשי ותוכנית עבודה שבועית תוך 15 יום מתאריך קביעת הזוכה.

3.4 היקף השירות
3.4.1 מחזורי הדרכה : צפי של כ - 40 מחזורי הדרכה בשנה. 

3.4.2 מספר חניכים : בכל מחזור יודרכו 12 חניכים. סה"כ כ - 480 – 
          חניכים בשנה.

3.4.3 מספר ימי עבודה מורה/בוחן : כ - 660 ימי מורה בשנה ; כ - 80 
         ימי  בוחן בשנה. 

הערה : הנתונים לעיל הינם משוערים בלבד ומבוססים על ניסיון העבר. בכל מקרה, השירות שיוזמן יהיה על בסיס הצרכים של המשטרה ואף יתכן כי במרוצת השנים הצרכים יפחתו.

3.5 זמינות :
   3.5.1 ככלל, הדרכות הנהיגה יבוצעו בימי העבודה השגרתיים (ימים א' – 
            ה'; שעות 17:00 – 07:30 ; והדרכות נהיגת לילה 12:00 – 21:00).      
          על אף האמור, על פי צרכי המשטרה יורחב ביצוע ההדרכות גם 
            לימי  שישי וימי חול המועד.

   3.5.2 מורי הנהיגה יתייצבו במקום ההכשרה, לכל הפחות 15 דק' טרם 
            תחילת יום ההדרכה.
1.5.3 במקרים של פעילות מבצעית ייחודית, המשטרה שומרת לעצמה את 
           האפשרות לבצע הדרכות  ב 2 משמרות  ובימי חג  ושבת. כמו כן 
            ,יתכן ניוד מורים להדרכות באזורי סיכון ובהתראה קצרה (של 
           פחות מיממה). 
3.5.4 זמינות המנהל התפעולי והמנהל המקצועי תהיה : 5 ימים בשבוע, 
         24   שעות ביממה.ימי שישי וחול  המועד : 07:00 עד 15:00.
3.5.5 בתחילת שנה, יועבר גאנט שנתי, בתחילת חודש - גאנט חודשי וכן 
          גאנט שבועי של כלל ההכשרות וימי הלימוד – שיבוץ וזימון המורים 
          והבוחנים יהיו על פי גאנט.    

3.5.6 עדכונים לגרף החודשי יועברו לזכיין, ע"י נציג מ"י, שבוע מראש. 
       3.6 כוח אדם :

      3.6.1 הזכיין ימנה מטעמו :

3.6.1.1 מנהל תפעולי :

3.6.1.1.1 בעל ניסיון ניהולי – שימש במשרת מנכ"ל ניהולי, לפחות 
                שלוש שנים.

3.6.1.1.2 ישמש כמנהל הכללי של כלל עובדי הזכיין לצורך 
               התקשרות זו.

3.6.1.1.3 ישמש כמקשר מטעם הספק בין הנציג המשטרתי לבין 
               המורים לנהיגה. 

3.6.1.1.4 יהיה אחראי על כל נושאי הניהול והתפעול הקשורים 
               למורים .

3.6.1.1.5 יהיה אחראי על כל הנושאים הלוגיסטיים (הסעות, מזון, 
               כיבוד, לינה, אמצעים, ציוד,  תלבושת וכד') של מורי הנהיגה .

3.6.1.1.6 יתאם וישבץ מורים עפ"י מועדי הדרכה שיבקש נציג מ"י, 
               יתאם מורה מחליף עפ"י הצורך כגון לבקשת מ"י, מחלה, 
               בעיות אחרות.

3.6.1.1.7 ינהל את נושאי התקציב מול מ"י.

3.6.1.1.8 יהיה אחראי על כל נושא המשמעת של המורים.

3.6.1.1.9 ישמש כגורם המאשר את העסקת מורי הנהיגה.

3.6.1.1.10 יהיה אחראי לקיומם של האישורים הנדרשים עבור מורי   

                  הנהיגה – רישיונות נהיגה אזרחיים ומשטרתיים בתוקף, 
                  אישורים רפואיים והצהרות בריאות, תעודות הדרכה 
                והסמכה וכד'.

3.6.1.1.11 ישתתף בתחקירי הבטיחות בכל זמן שיידרש ע"י 
                 המשטרה.

3.6.1.1.12 יהיה זמין למתן פתרונות מיידים, בהתאם לסעיף 3.5.4.
3.6.1.2  מנהל מקצועי
3.6.1.2.1 בעל תעודת הסמכה  כמנהל מקצועי לבי"ס לנהיגה מטעם 

                משרד  התמ"ת.

3.6.1.2.2 בעל היתר ברישיון הנהיגה כמנהל מקצועי לדרגת C1 (פרטי 

                ומסחרי עד 12 טון) לפחות מטעם משרד התחבורה.

3.6.1.2.3 ישא באחריות מקצועית על כלל מורי הנהיגה המלמדים 
               במשטרה.

3.6.1.2.4 ישא באחריות על רמתם המקצועית של מורי הנהיגה וינהל 
                תיקים אישיים, לכל אחד מהמורים.

3.6.1.2.5 יתאם וישבץ מורים לתלמידים בתיאום מול גורמי 
                המשטרה.

3.6.1.2.6 יתדרך את המורים המוזמנים לאותו יום (שלא על חשבון 
               זמן  ההדרכה 9 שעות) ובמידת  הצורך.
3.6.1.2.7 יבצע בקרה על הטפסים אותם ממלא כל מורה במהלך 
                ההדרכה ובסופה.
3.6.1.2.8 יבצע ביקורת בשטח תוך מתן משוב למורים.

3.6.1.2.9 יוודא ביצוע ההדרכות ברמה מקצועית גבוהה, תוך הקפדה 
                על מתן שירות ושביעות רצון מ"י.

3.6.1.2.10 ישמור על רמת משמעת גבוהה בקרב המורים.

          3.6.1.2.11 יהיה זמין למתן פתרונות מיידים, בהתאם לסעיף 3.5.3.
3.6.1.3 מורי נהיגה:
         הספק נדרש למערך של 12 מורי נהיגה העונים לקריטריונים  הבאים :
3.6.1.3.1 הבנה ובקיאות בחומר העיוני והמעשי, כמו גם יכולת הוראה 
               של כלל הנושאים.
3.6.1.3.2 איתור תחומים בעייתיים אצל החניכים בקורס, חזרה 
                והרחבה על חומרי הלימוד הבעייתיים. 

3.6.1.3.3 בעלי ניסיון של 3 שנים, לפחות, בהוראת נהיגה .

3.6.1.3.4 בעל רישיון נהיגה  C1לפחות והסמכה להוראת נהיגה מטעם 
                משרד התחבורה לדרגה B  לפחות .
3.6.1.3.5 מגורי המורה יהיו ברדיוס של לא יותר מ 120 ק"מ (לא יותר 
                משעתיים נסיעה מקסימום  מבית המורה עד לבסיס
                 ההדרכה  בבית חורון).
1.6.1.3.6 כל המורים הוכשרו ועסקו בפועל בהוראת נהיגה 

                בצה"ל/מז"י/מדור הכשרות מבצעיות, על כלי רכב של צה"ל 
                (כולל האמר ממוגן), לאורך תקופה של שנה לפחות.                                
                כמו כן, לא הופסקה ההעסקה בצה"ל עקב בעיות של רמת 
                 הוראה או כל בעיה אחרת, מקצועית/תפקודית.
3.6.1.3.7 הידע שברשותם יכלול : 

   הכשרה בסיסית – נהיגה ומתודיקת הדרכת/הוראת הנהיגה 
   (כולל מבחן הסמכה שבוצע ע"י  צה"ל).
   הכשרה מיוחדת - המורים  יוכשרו ויוסמכו לנהיגה, הדרכה 
   והסמכה על גבי רכב "הקרקל", בקורס שמשכו יומיים, שיערך 
   ע"י המשטרה.  

3.6.1.3.8  תכנית הסמכת המורים תכלול את הדברים הבאים:

	     הכשרה
	משך משוער
	הערות

	ראיון התאמה
	-
	באחריות הזכיין



	הוצאת רישיון נהיגה משטרתי
	-
	באחריות הזכיין מול משטרת ישראל

	הכשרת  נהיגה על רכב מוגן ירי כולל מבחן הסמכה ע"י נציג מדור תחבורה ותובלה
	יומיים
	באחריות מ"י

	הוצאת תעודת הסמכה להדרכה ולנהיגה על רכב מוגן ירי לשנה
	-
	באחריות מ"י


          3.6.1.3.9 החלפת מורה או תוספת מורים ע"י הזוכה תיערך בתיאום 

                         מול  ר' חו' רישוי נהגים במשטרה.המורים יעמדו בכל תנאי 

                         הסף ויתואם להם הדרכה והסמכה עפ"י האמור בסעיף 

                         3.6.1.3.8.

3.6.1.4 בוחני נהיגה :                                                                                                                         
           הספק נדרש למערך של 4 בוחני נהיגה העונים לקריטריונים 
            הבאים :

3.6.1.4.1 כל הבוחנים יהיו בעלי הסמכות ורישיונות כנדרש בסעיף 
                  2.2.3.

3.6.1.4.2 כל הבוחנים יהיו כשירים מבחינה רפואית לביצוע תפקידם 
                 כבוחנים.
3.6.1.4.3 כל הבוחנים עברו ראיון התאמה ואושרו על ידי מדור 
                 תחבורה ותובלה.
3.6.1.4.4 הידע שברשותם יכלול: הכשרה מיוחדת - הבוחנים יוכשרו 
                 ויוסמכו לנהיגה, הדרכה והסמכה על גבי רכב "הקרקל", 
                 בקורס שמשכו יומיים, שיערך ע"י המשטרה.  
3.6.1.4.5  תכנית הסמכת המורים תכלול את הדברים הבאים:

	     הכשרה
	משך משוער
	הערות

	ראיון התאמה
	-
	באחריות הזכיין



	הוצאת רישיון נהיגה משטרתי
	-
	באחריות הזכיין מול משטרת ישראל

	הכשרת  נהיגה על רכב מוגן ירי כולל מבחן הסמכה ע"י נציג מדור  תחבורה ותובלה
	יומיים
	באחריות מ"י

	הוצאת תעודת הסמכה להדרכה ולנהיגה על רכב מוגן ירי לשנה
	-
	באחריות מ"י


3.6.1.4.6 החלפת בוחן או הוספת בוחן תיערך בתיאום מול ר' חו' רישוי 

               נהגים במשטרה.הבוחנים יעמדו בכל תנאי הסף ויתואם להם 

               הדרכה  עפ"י האמור בסעיף 3.6.1.3.8.

3.7 ציוד, כלי עבודה, חומרים וחלפים

3.7.1 באחריות הספק להעמיד לצורך התקשרות זו, את האמצעים הבאים :

3.7.1.1 פקסימיליה (אצלו במשרד לקבלת פקסים מהמשטרה).
3.7.1.2  מחשב מחובר לאינטרנט ודוא"ל.
3.7.1.3  אפוד זוהר לכל מורה ובוחן. 
3.7.1.4  תלבושת אחידה למורים ולבוחנים שתסוכם בתאום עם מדור 
                  תחבורה ותובלה.
3.7.1.5  חותמות למורים ולבוחנים.
3.7.1.6  כל ציוד אחר הנדרש לצורך ביצוע עבודתם.
3.8 ציוד המסופק ע"י המשטרה + כלכלת צוות ההוראה
3.8.1  משטרת ישראל תאפשר כלכלתם של המורים יחד עם החניכים. 
                  בגין שירות זה תגבה משטרת ישראל  את התעריפים הבאים :                                                                                                           
              20 ₪ לארוחת צהריים ; 10 ₪  לארוחת ערב  x ימי ההכשרה x 
                מספר אנשי הצוות.                                                                                                                         
              הערה :  תעריפי הארוחות מעודכנים אחת לשנה, על ידי חשב מ"י.

3.8.2  ציוד ההדרכה לחדר כיתה הכולל : מקרן, מחשב נייד, לוח וכו'.
3.8.3  מערכי שיעור + שאלוני הבחינות.
3.8.4  טפסים ותיקי חניך.

3.9 בטיחות
3.9.1 כל הנחיית בטיחות במשטרה מחייבת את כל אנשי צוות הספק .
3.9.2 מורי הנהיגה נדרשים וחייבים להביא כל הנחיית בטיחות לידיעת 
           החניכים. 
3.9.3 הופעה נדרשת : המורים יגיעו עם זוג מכנסיים ארוך ונעליים 
              גבוהות.
3.9.4 כללי הבטיחות בתעבורה יחולו על כל אנשי צוות הספק .

3.10 תיעוד וספרות 
3.10.1 מילוי תיקי החניך, ע"י מורי הנהיגה, על פי הפורמט 
                   המשטרתי.
3.10.2 מילוי טפסי בחינה על ידי הבוחנים על פי הפורמט 
                    המשטרתי.
4 הבטחת איכות
4.1 לפני תחילת השירות

          4.1.1. עמידת הספק בכל התנאים כפי שפורטו לעיל לרבות הרכב צוות 
                    הספק :                               
                    מנהל תפעולי, מנהל מקצועי, מורי הנהיגה ובוחני הנהיגה, תפעול 
                    המשרד וכו'.

           4.1.2  הספק יעביר את רשימת שמות המורים, הבוחנים, המנהל 
                     המקצועי והמנהל התפעולי; צילום כלל הסמכותיהם האזרחיות  

                     והצה"ליות, קו"ח של כל אחד מאנשי הצוות וצילום של תעודות 
                     השכלה.
	מס"ד
	שם מורה /          
שם בוחן
	ת.ז
	דרגת ר.נ
	דרגת ר.נ הוראה/בחינה
	ניסיון בהשתלמויות תיאורטיות/מעשיות

(כולל הסמכות צה"ל)
	מס' פלאפון
	כתובת מגורים
	הערות (יש לצרף את מסמכי ההסמכות)

	
	
	
	
	
	
	
	
	


           4.1.3 הספק יעביר את הנתונים בפורמט הבא :

            4.1.4 המשטרה רשאית לפסול/לא לקבל מורה/בוחן טרם תחילת 
                     ביצוע  ההשתלמויות, וזאת על סמך:

                     אי עמידה בתנאי הסף של מכרז ו/או בעיות משמעת / אמינות / 
                     חריגה מ : תנאי המכרז/תקנות התעבורה/הנחיות ונהלי 
                     המשטרה הקשורים בנהיגה ו/או מכל סיבה רלוונטית אחרת.                                                                                                                               
                     במידה ויוחלט ע"י מ"י כי מורה/בוחן אינו עונה על הקריטריונים 
                     שנקבעו במפרט לעיל, תהיה  החלטה זו החלטה סופית ולספק 
                     לא תהיה כל זכות ערעור על החלטה זו.
     4.2 במהלך קבלת השירות :

           4.2.1 התייצבות, הופעה ופעילות – על פי המפורט לעיל.

           4.2.2 הספק ידאג לרמת מקצועית טובה של המדריכים והבוחנים בכל 
                    שלב.

                  מדריך שיקבל ציון מתחת לממוצע 3 מתוך 5 במשובים של 3 
                  השתלמויות לפחות, תיבחן החלפתו  / הכשרה נוספת על ידי 
                  החברה הספק ישא לבדו בכל עלות נלווית הקשורה לאיתור 
                  והכשרת מדריך חלופי. הספק יאתר מועמד חלופי תוך 14 יום 
                  ממועד סיום עבודת המורה המוחלף.   

            4.2.3 המשטרה רשאית לפסול/לא לקבל מורה / בוחן בכל נק' זמן 
                     במהלך ההשתלמויות, וזאת על סמך:

                     אי עמידה בדרישות המפרט, ניתוח של המשובים, בעיות 
                     משמעת, אמינות, חריגה מדרישות המפרט / תקנות 
                     התעבורה/הנחיות ונהלי המשטרה הקשורים בנהיגה,  או כל 
                     סיבה רלוונטית אחרת.  

                     במידה ויוחלט ע"י מ"י כי מורה/בוחן אינו עונה על 
                     הקריטריונים שנקבעו במפרט לעיל, תהיה  החלטה זו החלטה 
                     סופית ולספק לא תהיה כל זכות ערעור על החלטה זו.
            4.2.4 המנהל המקצועי יבקר את המורים והבוחנים הן במהלך 
                     ההדרכות העיוניות והן המעשיות וידריכם בהתאם. הבקרות 
                     יתועדו בכתב והעתק יועבר למשטרה.     
            4.2.5 משמעת :

                     4.2.5.1 בעיות משמעת של מורים ידווחו למנהל התפעולי של 
                                  החברה ויטופלו על ידי החברה ובתיאום עם הסגל 
                                  המשטרתי.

                     4.2.5.2 בעיות משמעת של חניכים ידווחו לסגל המשטרתי 
                                 ויטופלו  על ידו.

4.3  דו"חות תקופתיים 

             4.3.1 הספק יעביר דיווח חודשי מרוכז של מספר ימי ההוראה 
                       שביצעו  המורים.

             4.3.2 הספק יתחקר כל אירוע חריג שיתבקש ע"י מ"י, ויעביר את 
                     דו"ח   התחקיר לידי מדור תחבורה  ותובלה.

5.סודיות ואבטחת מידע.

5.1 הספק מתחייב להחתים את המורים והבוחנים על סודיות ואי העברת 
      פרטים לגבי החניכים, אופן  ההדרכה או כל פרט אחר שמובא לידיעת 
      המורים והבוחנים, תוך כדי פעילותם במשטרה.

   6. בטחון שדה
6.1 על הספק לקבל אישור קב"ט המשטרה לכלל המורים והבוחנים.                                                                
             הספק יעביר, את רשימת המורים המיועדים לבדיקת קב"ט מ"י, 
       לנציג  מדור תחבורה ותובלה.

7. שונות 
7.1 הזמנות ותפעול ההתקשרות :                                                                                             כלל ההתקשרות תבוצע מול ראש חולית רישוי נהגים במשטרת ישראל ואנשיו.

                7.2    ביטולים ושינויים .
7.2.2 החברה תפוצה ע"י מ"י במקרים בהם נגרם לה נזק כתוצאה מביטול הזמנות בהתראה קצרה, כמפורט להלן:

7.2.2.1 ביטול יום פעילות, עד 24 שעות טרם מועד תחילתה –                    
לא תפוצה החברה עבור הפעילות שהוזמנה.

7.2.2.2 ביטול פעילות, פחות מ - 24 שעות ועד 10 שעות טרם מועד תחילתה – תפוצה החברה בכדי 50% מגובה עלות הפעילות שהוזמנה .

7.2.2.3 ביטול פעילות, פחות מ - 10 שעות טרם מועד תחילתה –            
  תפוצה החברה בגובה 75% מעלות הפעילות שהוזמנה.

7.2.2.4  הפיצוי יהיה בכפוף להוכחה מצד החברה שאכן נגרמו 
             לה הפסדים כספיים בגובה עלות הפעילות שהוזמנה.

7.2.2.5 עבור פעילות הנמשכת מעבר ליום אחד – יקבע הפיצוי 
            לחברה עבור כל יום בנפרד, בהתאם למפורט לעיל .                                                           

7.3 שינויים  ושיפורים:                                                                                                           

       כל שינוי בחוק המחייב את מורי הנהיגה בארץ – יחול על מורי הנהיגה של הספק.

 7.4  אחריות מעבידים. 

           יובהר כי עובדי הספק אינם ולא יהיו מועסקים ע"י המזמין וכי 
            כל  חבויות   והאחריות  לעובדים חלה על הספק. 

7.5 קבלני משנה.

לא תותר העסקתם של קבלני משנה לצורך פעילות זו.

דף תדריך יומי למורה נהיגה בביה"ס לנהיגה

1. שימוש ברכב מוגן ירי / לימוד נהיגה יבוצע באישור מורה נהיגה או סגל ביה"ס לנהיגה .
2. יש למקם את הנשק האישי במתקן המיועד לכך .
3. יש לבצע בדיקה ויזואלית מסביב לרכב לפני תחילת הנסיעה 
( במקרים חריגים יש לדווח למורה הנהיגה או סגל ביה"ס ).
4. יש לבצע בדיקת שמנים , מים , לחץ אוויר לפני תחילת נסיעה 
( במקרים חריגים יש לדווח למורה הנהיגה או סגל ביה"ס ). 
5. חובה לחגור חגורות בטיחות בכל נסיעה  .
6. חובה להקליק את חגורת הבטיחות בצאתך מהרכב לפני סגירת הדלת.
7. חובה לסגור את דלתות הרכב כל הזמן .
8. כל נסיעה תבוצע בשיירה – בהתאם להוראת המדריך .
9. חובה לנסוע עפ"י תקנות התעבורה .
10.חובה להקפיד על שתיית מים . 
     11.חובה לשאת ולהאזין בקשר בכל רכב בתדר ישיר ( 1000 ) .
     12.חובה הדלקת אורות בכל נסיעה .

     13.חובה הדלקת כחולים בכל נסיעה .

     14.הנעת הרכב תבוצע עם כפתור חכם של המורה בלבד .

     15.יש להניח את הציוד האישי בתאי המטען בלבד .

     16. חובה תרגולת התהפכות וכיבוי אש לפני כל נסיעה .

     17.חל איסור מוחלט לעשן בתוך הרכב או בסביבתי הקרובה .

     18.חל איסור מוחלט שימוש בפלאפון במהלך ההדרכות .

     19.חל איסור מוחלט שמיעת מוסיקה במהלך ההדרכות .

     20.יש להקפיד על מצלמה אחורית דלוקה בכל נסיעה .

     21.יש להקפיד על המשמעת .

     22.יש להקפיד על הופעה מסודרת כולל תג שם אישי.  
     23. חובה לשים על הרכב שלט "ל" ובנוסף מספר על כל רכב ( 1-4 )
     24. קיום הגבלה על שעות נהיגה :
1. אחרי 4 שעות נהיגה רצופות – חצי שעה מנוחה לפחות .
2. בתום 4 שעות נהיגה נוספות – שעה מנוחה .
3. שעתיים נהיגה נוספות
4. לאחר 11.5 שעות נהיגה , הפסקת נהיגה ו-6 שעות מנוחה לפחות .
     בברכה,
צוות ביה"ס לנהיגה
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